LE FOREM RECHERCHE

EN BREF

Lieu : Arlon
CONTEXTE Service/Département : Service relations

Lo F s . Jon de [Emp] e la avec les opérateurs

e Forem est le Service public wallon de I'Emploi et de la Formation L. )
professionnelle. Son cceur de métier : l'insertion des demandeurs Date limite 2ot pOStUIer : 25/ 08/ 2017
d'emploi sur le marché du travail dans une perspective d'emploi Type de contrat : CDD (jusqu’au 31 mai
durable et de qualité, ainsi que la satisfaction des besoins des 2018)

employeurs et de leurs offres d'emploi. . , .
pioy 7 p Niveau d’études : Master en sciences

Grdce a un réseau étendu de partenaires, le Forem joue un réle de humaines et sociales
coordination du marché de 'emploi et de la formation en Wallonie.

Il assiste et coordonne tous les intervenants et prestataires du

marché de I'emploi, assure son réle de contact stratégique avec les

instances institutionnelles régionales et fédérales, et assure la

gestion et la diffusion des informations relatives au marché de I'emploi.

FONCTION

Mission
= |e/la titulaire initie et développe des projets de collaboration visant a accroitre, diversifier et compléter
I'offre de service en matiere d’emploi, d’insertion et de formation ;

= il/elle développe la cohérence et la qualité des relations partenariales entre le Forem, les opérateurs et
acteurs locaux.

Activités

= vous initiez, accompagnez, coordonnez et évaluez des projets de collaboration avec les partenaires :
= vous garantissez la mise en ceuvre des projets de formation/d’insertion ;
= vous assurez le suivi des conventions avec les partenaires ;
= vous évaluez les projets avec les partenaires dans les délais impartis et proposez des ajustements si

nécessaire.

= vous stimulez le développement d’actions intégrées répondant aux objectifs politiques et stratégiques
définis ;

= vous analysez la pertinence de projets de formation/insertion ;

= vous organisez et préparez des séances d’information a I'attention des opérateurs ;

= vous participez a la mobilisation des partenaires et soutenez I'articulation de leurs actions, notamment via
des plates-formes partenariales ou lors de rencontres thématiques ;

= vousinformez et orientez les partenaires par rapport a I'ensemble des projets ou par rapport a un dispositif
particulier ;

= vous alimentez les tableaux de bord de suivi de I'activité ;

= vous assurez la veille dans son domaine d’activité et diffusez les informations ;

= vous représentez le Bassin de Arlon dans des réunions extérieures et par rapport a certains partenaires et
lors d’événements particuliers ;

= vous rédigez tous les documents utiles aux réunions et élaborez les procés-verbaux de celles-ci.




Conditions d’exercice

= le/la Chargé(e) de relations partenariales travaillera pour le service relations avec les opérateurs, au sein
du Bassin de Arlon ;
= |afonction s’exerce au minimum a 4/5%™ temps ;
= il vous est proposé un contrat a durée déterminée a temps plein, jusqu’au 31 mai 2018 ;
=  Salaire selon I'échelle barémique A6/1. Pour information, cela équivaut a :
«  2.944,12€ brut/mois indexé a 0 année d’ancienneté ;
«  3.373,47€ brut/mois indexé a 6 années d’ancienneté.

=  vous travaillez en collaboration avec les autres Chargé(e)s de relations partenariales, et en relation étroite
avec les Gestionnaires techniques, ainsi qu’avec les services internes du Forem ;

=  vous travaillez sous la responsabilité du Responsable du Service relations avec les opérateurs ;

= vous entretenez des relations régulieres avec les partenaires locaux, ce qui nécessite des déplacements
fréquents sur I’'ensemble du territoire ;

= vous étes tenu(e) de vous adapter aux nécessités de service et, dés lors, vous pouvez étre amené(e) a
participer a des réunions partenariales en dehors des heures habituelles de prestation.

& Vancienneté peut étre valorisée a concurrence de 6 ans d’expérience dans le secteur privé (ou indépendant) et
pour le total des années prestées dans le secteur public.

: Retrouvez plus d’informations sur ce que Le Forem offre en tant gu’employeur sur notre site Internet.

Compétences comportementales

= vous conseillez et développez avec les opérateurs une relation de confiance basée sur votre expertise ;

= vous accompagnez et soutenez les autres dans leur fonctionnement quotidien, vous donnez I'exemple ;

= vous analysez avec discernement les données et vous jugez d'un ceil critique I'information ;

= vous établissez des liens entre diverses données, vous concevez des alternatives et vous tirez des
conclusions adéquates ;

= vous prenez des décisions a partir d'informations (in)complétes sans perdre de vue les objectifs a réaliser
et vous mettez en ceuvre ces décisions ;

= vous structurez et organisez votre travail en fixant les priorités ;

= vous créez et améliorez I'esprit d'équipe en partageant votre avis et vos idées et en contribuant a la
résolution de conflits entre collegues ;

=  vous négociez pour arriver a une situation "gagnant - gagnant" et vous étes capable de convaincre un
public ;

= vous étes souple face au changement.

Compétences techniques

=  connaissance de I'environnement Windows et des logiciels bureautiques courants : Word, Excel, Internet
et la messagerie électronique ;

=  maitrise de 'orthographe, des régles grammaticales et de syntaxe ;

= connaissance des acteurs d’insertion locaux et du cadre légal de I'insertion socio-professionnelle de la
Wallonie ;

= connaissance du marché socio-économique de la région.



https://www.leforem.be/a-propos/travailler-au-forem-avantages.html

Conditions d’acces

= vous étes titulaire d’un master dans le secteur des sciences humaines et sociales ;
= vous possédez un permis de conduire B.

Dossier de candidature

=  Rendez-vous sur travailler-au-forem.leforem.be
. Créez un compte candidat ;
- Veillez ay joindre les différents documents utiles a votre candidature en ligne :
- copie du dipléme;
- lettre de motivation ;
- curriculum vitae ;
. Complétez les différents champs (expériences, diplome(s), ...) ;
. Postulez sur I'offre « 101794 - UN(E) CHARGE(E) DE RELATIONS PARTENARIALES POUR ARLON » ;
= Votre dossier complet doit étre introduit pour le 25/08/2017.

& seuls les dossiers introduits de la sorte seront pris en considération.
2 es candidat(e)s qui sont en possession d’un diplome étranger doivent remettre une équivalence de ce diplome.
Celle-ci peut s’obtenir aupres du service ad hoc du Ministere de la Fédération Wallonie-Bruxelles.

Procédure de sélection

= Apres vérification des conditions d’acces, une présélection sera effectuée sur base des dossiers de
candidature.
= Les candidat(e)s présélectionné(e)s seront invité(e)s a se présenter aux épreuves éliminatoires de
sélection :
. une épreuve technique portant sur I'évaluation des capacités d’analyse et de synthése de
I'information ainsi que des capacités rédactionnelles ;
. un examen portant sur les compétences et caractéristiques psychologiques requises pour
exercer la fonction ;
« un entretien devant un jury.

=  Sur ce que le Forem offre en tant qu’employeur



https://travailler-au-forem.leforem.be/
https://www.leforem.be/a-propos/travailler-au-forem-avantages.html

