
 
Les Carrefours et Cités des Métiers, ouverts à tous les publics, répondent à toute personne en recherche d'information et de conseil en 
matière d’offre d’enseignement, de formation, d’opportunités d’emploi, de sensibilisation à la création d’entreprise, de construction de 
projets scolaire et professionnel, dans la perspective d’une insertion socio-professionnelle ou encore d’une reconversion. 

 

 

Un Expert – Une Experte en coordination partenariale et communication 

 

 

Nos offres 

 

 
Votre mission   

Vous développez la stratégie de communication 
des Carrefours et Cités de métiers et coordonnez 
sa mise en œuvre afin de promouvoir une offre de 
service harmonisée auprès des usagers. 
 

Votre profil 
 

 vous avez de l’expérience en gestion de projet ; 
 vous avez une connaissance du marché du 

travail, de la formation, de l’insertion ainsi que 
de l’orientation et de l’enseignement ; 

 vous avez des compétences en matière de 
communication (expérience utilisateurs, 
approche phygitale, marketing digital, réseaux 
sociaux, etc.) ; 

 vous maîtrisez la suite « Office » et les outils 
numériques ; 

 vous êtes force de propositions et apportez des 
idées novatrices et créatives ; 

 vous réagissez au stress en vous focalisant sur 
le résultat. 
 

Procédure de sélection 
 

Une présélection sera faite sur base des dossiers de 
candidatures. Des épreuves éliminatoires de 
sélection seront ensuite organisées : 

 une épreuve préliminaire ; 
 un entretien devant jury. 
 
 

L’Office se réserve le droit d’ajouter, de supprimer ou de 
regrouper l’une ou l’autre épreuve. 

 
 
 

 

 

Activités 
 

 vous vous appropriez l’offre de services des 
partenaires de l’orientation tout au long de 
la vie (OTLAV) afin de répondre à vos 
missions ; 

 vous développez et entretenez des 
relations avec un réseau d'experts et les 
partenaires du projet ; 

 vous instruisez les dossiers relatifs aux 
projets de communication auprès des 
instances décisionnelles (tel que le comité 
de pilotage multi-partenarial) en les 
conseillant et en les soutenant dans les 
prises de décisions ; 

 vous organisez et coordonnez un comité, 
composé des experts en communication 
des Cités des Métiers et des Carrefours des 
Métiers, qui définit la stratégie transversale 
de communication vers les différents 
publics et s’assure de sa mise en œuvre ;  

 vous identifiez les besoins en matière de 
communication et les traduisez en actions 
concrètes concertées ; 

 vous coordonnez, balisez et mettez en 
œuvre les projets, tels que la présence du 
dispositif sur les réseaux sociaux, les 
contenus sur le site WEB, les contacts 
institutionnels et vous définissez clairement 
les objectifs, le public-cible et les canaux de 
diffusion ; 

 vous pilotez les actions et outils de 
communication transversaux (tel que les 
supports utilisés par les conseillers etc.). 

 

Séance d’information 
 

Vous souhaitez en savoir plus ? Inscrivez-vous 
à la séance d’information à distance (via 
Teams) du 13/05/24 de 12H00 à 13H00 via le 
lien suivant : selection.recrutement@forem.be, 
au plus tard pour le 10/05/24 à 12H00. 
 

Lieu : Charleroi 

Date limite pour postuler : 21/05/2024 

Conditions d’accès : Master ou titre 

assimilé dans le secteur des sciences 

humaines et sociales + 2 ans d’expérience 

professionnelle en lien avec la fonction 

+ permis B  

Contrat de remplacement temps plein  

Barème : régime public échelle A6/1  

(3.800,94 € mensuel brut avec 2 années 

d’ancienneté) 

 

Infos sur les liens suivants :  

• Comment postuler valablement 

• Ce que le Forem offre en tant qu’employeur 

• Contrats de remplacement  
• Compétences comportementales de Niveau A 

 
Votre contact : 
selection.recrutement@forem.be  
[objet de mail : 109237]. 
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