
 

Séance d’information 

Vous souhaitez en savoir plus ? Inscrivez-vous à la séance d’information à distance (via Teams) du 21/05/24 de 
17H à 17H45 via le lien suivant :  inscription séance d'info 

 

Des Conseillers – Conseillères  

au sein de la Direction territoriale Hainaut 

 

Nos offres 

 
Votre mission 
Vous répondez aux besoins de vos clients, les particuliers 
et les employeurs, en mettant en relation l’offre et la 
demande d’emploi. Vos actions peuvent se réaliser en vis-
à-vis ou à distance.  

 

Activités 
Si vous êtes au service des particuliers : 
Votre objectif majeur est de mobiliser les demandeurs 
d’emploi en vue de leur insertion socioprofessionnelle. 
Vous les accompagnez lors d’entretiens individuels et/ou 
d’animations collectives : approche des compétences et 
besoins, identification des freins et leviers, mobilisation 
vers des services internes et/ou externes, remise d’offres 
d’emploi, gestion et suivi des dossiers… 
 

Si vous êtes au service des entreprises :  
Vous accompagnez les employeurs dans leur gestion des 
ressources humaines en leur proposant un soutien le plus 
adapté à leurs besoins. De manière proactive vous 
entretenez des contacts réguliers avec eux et vous 
développez votre portefeuille clients par des actions 
prospectives.  

Pour ce faire : 

 vous développez une connaissance approfondie du 
monde de l’emploi (dont les métiers en pénurie, les 
actions de recrutement…) et de la formation (dont les 
différents dispositifs, les aspects législatifs et 
réglementaires…) ; 

 vous acquérez une vision intégrée des entreprises et 
opérateurs d’insertion et de formation au sein de votre 
zone géographique ; 

 vous développez votre attitude coach et mobilisatrice ; 
 vous utilisez l’ensemble des technologies et moyens 

de communication digitaux pour interagir avec vos 
clients ; 

 vous organisez des rencontres en face à face ; 

 vous vous tenez au courant des évolutions législatives 
et réglementaires liées à votre métier. 

 

Votre profil 
 vous êtes capable d’analyser une situation 

complexe, d’établir des liens entre les informations 
et d’en tirer des conclusions pour prendre des 
décisions, de concevoir des solutions et de les 
mettre en œuvre ; 

 vous faites preuve de proactivité dans des actions 
de réseautage envers les partenaires internes et 
externes ; 

 vous développez une relation de confiance avec vos 
clients ; 

 vous êtes orienté résultat et montrez de la 
souplesse face aux changements et évolutions ; 

 vous planifiez et gérez votre propre développement 
en fonction de vos possibilités, intérêts et ambitions, 
en remettant en question de façon critique votre 
fonctionnement et en vous enrichissant 
continuellement par de nouvelles idées et 
approches ; 

 vous maîtrisez les technologies et moyens de 
communication digitaux. 

 

Procédure de sélection 
Une présélection sera faite sur base des dossiers de 
candidatures. Des épreuves éliminatoires de sélection 
seront ensuite organisées : 

 une épreuve préliminaire psychotechnique ; 
 un entretien devant jury. 

 

L’Office se réserve le droit de scinder, regrouper ou supprimer l’une 
ou l’autre épreuve. 

 

Vidéo : le métier de Conseiller 

 

Plusieurs contrats disponibles dès septembre 

2024 en Wallonie picarde, Hainaut centre et 

Hainaut sud. 

Date limite pour postuler : 23/05/2024 

Conditions d’accès :  

Bachelier ou titre assimilé et 2 ans d’expérience 

professionnelle  

OU Diplôme secondaire supérieur et 5 ans 

d’expérience professionnelle 

Barème : Régime public échelle B3/1 

(3.180,96€ mensuel brut avec 2 ans d’ancienneté)  

Infos sur les liens suivants :  
• Comment postuler valablement  

• Conditions d’accès 

• Ce que le Forem offre en tant qu’employeur 
 

Votre contact : 
selection.recrutement@forem.be  
[objet de mail : 109622 – Conseillers Hainaut]. 
 

https://forms.office.com/Pages/ResponsePage.aspx?id=fLkmbUbKV0CE62svLCNtO0Cu7a2lwWhKjR-sMFjs7iFUOFE1SjlIUlA4WUpaUFA0RFU4VFc0WFo4Ti4u
https://travailler-au-forem.leforem.be/eGRHForem/
https://www.youtube.com/watch?v=vMNwtwmRy8M&ab_channel=LeForem
https://www.leforem.be/a-propos/travailler-au-forem-avantages.html
https://www.leforem.be/documents/a-propos-du-forem/Baremes-regime-public.pdf
https://travailler-au-forem.leforem.be/eGRHForem/faqInformation/?index=28
https://travailler-au-forem.leforem.be/eGRHForem/faqInformation/?index=29
https://travailler-au-forem.leforem.be/eGRHForem/faqInformation/?theme=5


 

 
 
 

ANNEXE : carte de la Direction territoriale Hainaut et ses sites Forem 

 

 

 


