
 
Le service Job Focus a pour principal objectif de renforcer la qualité de la rencontre entre les offres d’emploi reçues par le Forem d’une part 
et les chercheurs d’emploi inscrits au Forem d’autre part, et ce dans un contexte de travail à l’empreinte digitale forte.  
Centrés par métier et/ou par secteur, les travaux du service Job Focus visent à garantir que le matching automatique offre-demande mis en 
œuvre parle Forem dispose des conditions suffisantes pour fonctionner efficacement. 
 

 

Un Expert – Une Experte en intermédiation sur le 
marché de l’emploi - JobFocus 

Nos offres 

 
 
 
 

Votre mission  
Vous suivez l’évolution des offres et des chercheurs 
d’emploi dans trois secteurs d’activités porteurs en 
Wallonie (Bois et Construction, Secteurs Verts, 
HORECA et Tourisme). Vous élaborez des outils 
d’aide à l’accompagnement des chercheurs d’emploi 
et des employeurs dans un métier donné. Vous 
déployez des actions en vue de pallier les difficultés 
identifiées dans la rencontre entre l’offre et la 
demande d’emploi, en partenariat avec les autres 
services du Forem. 

 
Votre profil 
 vous avez une connaissance d’outils et de 

techniques destinés au traitement et à l’analyse 
des informations ;  

 vous avez de très bonnes capacités 
rédactionnelles et d’expression orale ;  

 vous maîtrisez la suite « Office 365 » ;  
 vous avez un esprit logique et critique ; 
 vous structurez et organisez votre travail en fixant 

des priorités ; 
 vous établissez des liens entre diverses données 

et tirer des conclusions adéquates ; 
 vous prenez des décisions à partir d'informations 

(in)complètes et initiez des actions ciblées ; 
 vous coopérez avec des acteurs internes et/ou 

externes en favorisant les échanges et en étant 
attentif aux objectifs communs ;  

 vous conseillez et développez avec vos 
interlocuteurs une relation de confiance basée sur 
votre expertise ; 

 vous vous impliquez et démontrez de la volonté et 
de l'ambition afin de générer des résultats et 
assumer la responsabilité de la qualité des actions 
entreprises. 

 

 

Activités 
 vous procédez au suivi des besoins en recrutement 

des employeurs et des réserves de main d’œuvre 
disponibles dans un ou plusieurs secteurs ou métiers 
donnés ;  

 vous identifiez, au travers d’outils de monitoring 
chiffrés et d’entretiens avec des Experts dans les 
métiers et secteurs visés, les potentiels problèmes 
d’intermédiation entre l’offre et la demande d’emploi ; 

 vous contribuez à l’information des Conseillers du 
Forem par le biais d’outils de supports et de séances 
d’information sur les métiers et sur les difficultés 
d’appariement sur le marché du travail ; 

 vous participez à des groupes de travail avec des 
intervenants externes et internes afin de présenter 
l’état des réserves de main-d’œuvre disponibles par 
métier/secteur ; 

 vous alimentez une banque de connaissances sur 
base des informations recueillies auprès des 
différents interlocuteurs ; 

 vous pilotez des actions qui seront menées par les 
services du Forem, à destination des chercheurs 
d’emploi, dont l’objectif est d’améliorer les 
informations disponibles sur leurs métiers 
recherchés et compétences portées ; 

 vous contribuez à l’amélioration du Matching offre-
demande d’emploi.  

 

Procédure de sélection 
Une présélection sera faite sur base des dossiers de 
candidatures. Des épreuves éliminatoires de sélection 
seront ensuite organisées : 

 une épreuve portant sur les compétences techniques 
requises pour exercer la fonction ; 

 une épreuve portant sur les compétences et 
caractéristiques psychologiques requises pour 
exercer la fonction ; 

 un entretien devant jury. 
 
L’Office se réserve le droit de scinder, regrouper ou 
supprimer, d’ajouter l’une ou l’autre épreuve. 

 

Lieu : Siège central – Charleroi 
Direction Partenariats Opérationnels 
Date limite pour postuler : 02/09/2024 
Conditions d’accès : Master ou titre assimilé 
+ 1 an d’expérience en gestion de projet 
Contrat à durée indéterminée dans le cadre 
du plan de relance) 
Barème : régime public échelle A6/1 
(3.768,84 € mensuel brut avec 1 année 
d’ancienneté) 

Infos sur les liens suivants :  
 Comment postuler valablement 
 Ce que le Forem offre en tant qu’employeur  
 Compétences comportementales de Niveau A 
 

Votre contact : 
selection.recrutement@forem.be  
[objet de mail : 109947]. 
 


