LE FOREM RECHERCHE
-

EN BREF
Lieu : Charleroi — Siege central

Le Forem est le Service public wallon de I'Emploi et de la Service/Département : Gestion des Offres
Formation professionnelle. Son cceur de métier : l'insertion des A .
demandeurs d'emploi sur le marché du travail dans une Date limite pour pOStUIer'19/04/2021

perspective d'emploi durable et de qualité, ainsi que la satisfaction Type de contrat : durée indéterminée
des besoins des employeurs et de leurs offres d'emploi. (CDI)

Niveau d’études/ grade / expérience
L’une des missions principales du Forem est de contribuer au /g [ exp

rapprochement de I'offre et de la demande d’emploi. Dans ce requise : Master ou assimilé / grade de
cadre, le service aux entreprises met tout en ceuvre pour aider ces niveau A/ 2 ans d’expérience

dernieres a satisfaire leur offre d’emploi via une offre de services

la plus compléte possible. Et, plus particulierement, le Service aux

entreprises du Siége central a pour mission de soutenir les

territoires dans le déploiement de cette offre de services.

FONCTION

Mission
= |etitulaire gere des projets, métiers et IT, soutenant I'activité et I'évolution digitale des services dédiés

aux entreprises et visant la satisfaction des employeurs ;
= il soutient le déploiement de I'offre de services et son appropriation par les Territoires.

Activités

= vous menez des projets a leur terme en coordonnant les différents acteurs qui participent ou coopérent
au projet ou a ses livrables, en ce, y compris, les besoins technologiques ;

= vous posez un cadre précis sur la situation actuelle, les problémes rencontrés et les solutions envisagées ;

= vous étes en mesure d’identifier les bénéfices et les risques attendus d’une solution et vous en assurez le
suivi tout au long du projet ;

= vous définissez les activités principales et secondaires d’un projet et suivez la réalisation de celles-ci tout
en veillant au respect des timings définis ;

= vous rédigez des notes d’orientation ou de cadrage ainsi que des méthodes et modes opératoires ;

= vous participez a I'analyse, la conception, le développement et la maintenance de nouvelles applications
et ce, en étroite collaboration avec le Département des Systémes d’Information (DSI) ;

= vous répondez aux interpellations des territoires sur I'offre de services, les soutenez dans la mise en
ceuvre de celle-ci et dans I'atteinte des objectifs ;

= vous participez a I’élaboration de la communication vers les usagers internes et externes et coopérez
activement a I'accompagnement au changement de ces différents publics ;

= vous assurez la promotion de nos services a destination de différents usagers et au travers d’une
communication adaptée et ce, en bonne collaboration avec les services concernés (dépot d’offres en
ligne, API, ...);

= vous participez aux réunions de réseaux thématiques SC - Territoires (préparation, proces-verbaux, suivi
des résolutions...) ;




Conditions d’exercice

=  vous travaillez au sein d’une équipe de 6 personnes sous la responsabilité hiérarchique du Responsable de
service de la Gestion des Offres d’Emploi et en collaboration avec les différents services du Forem, du
Siege central et des Territoires ;
= vous étes amené(e) a effectuer occasionnellement des déplacements ;
= |afonction s’exerce au minimum a 4/5éme temps ;
= il vous sera proposé un contrat d’Expert Produits et Services ;
= salaire selon I'échelle barémique A6/1. Pour information, cela équivaut a :
= 3.244,00 € mensuel brut indexé a 2 années d’ancienneté ;
= 3.509,75 € mensuel brut indexé a 6 années d’ancienneté.

I’'ancienneté peut étre valorisée a concurrence de 6 ans d’expérience dans le secteur privé (ou indépendant)
et pour le total des années prestées dans le secteur public.

Compétences comportementales

= vous établissez des liens entre diverses données, vous concevez des alternatives et vous tirez des
conclusions adéquates ;

= vous étes accessible et disponible, vous donnez des conseils ciblés a vos collegues et servez de référence
dans certains domaines ;

= vous prenez des décisions a partir d'informations (in)complétes sans perdre de vue les objectifs a réaliser
et vous mettez en ceuvre ces décisions ;

= vous faites preuve d’autonomie dans la gestion d’un projet et I'établissement de ses différentes phases ;

= VOus vous exprimez, tant par écrit qu'oralement, de maniére claire et compréhensible et vous rapportez
les données de maniere correcte. Vous étes capable d’animer et gérer des groupes de travail et réunions ;

= vous créez et améliorez I'esprit d'équipe en partageant votre avis et vos idées et en contribuant a la
résolution de conflits entre collegues ;

= vous étes souple face au changement ;

= vous étes integre et impartial et vous respectez la confidentialité et les engagements ;

= vous vous impliquez et vous démontrez de la volonté a générer des résultats et vous assumez la
responsabilité de la qualité des actions entreprises.

Compétences techniques

= vous maitrisez la suite « Office 365 » ;

= vous vous exprimez oralement et par écrit de fagon correcte et structurée ;

= vous connaissez des outils et techniques liés a la gestion de projet ;

= vous maitrisez la gestion de projet (articulation résultats - ressources — délais et anticipation des risques) ;
= vous maitrisez des techniques d’animations de réunion et de groupe de travail ;

= vous connaissez la structure du Forem ainsi que de son offre de services.

= vous étes capable de comprendre et vous exprimez en anglais ;
= vous connaissez la méthode « Prince2 » ;
= vous avez une expérience du travail avec un service technique/informatique.




Conditions d’acces

= vous étes titulaire :
= soit d’un master ou assimilé;
= soit d’'un grade de niveau A.
" vous possédez une expérience probante de minimum deux années en gestion de projets.

Dossier de candidature

= rendez-vous sur travailler-au-forem.leforem.be

— créez un compte candidat (si nécessaire) ;

= complétez les différents champs OBLIGATOIRES:
= dipléme;
= expériences professionnelles : celles-ci doivent étre détaillées. Ces expériences professionnelles
seront examinées uniquement sur base des informations introduites dans le champ adéquat (le
CV ne les remplace pas) ;
= veillez ay joindre les différents documents utiles a votre candidature en ligne :

= copie du dipléme;
= lettre de motivation ;
= curriculum vitae ;
= dés que votre dossier est complet, postulez sur I'offre « 104292 — Chef de projets », et ce au plus tard le

19/04/2021.

@

veillez a décrire, dans votre lettre de motivation, vos connaissances en lien avec la fonction : argumentez
votre motivation pour la fonction de Chef de projet dans ce service

Ce point sera déterminant dans le choix des candidatures retenues. Le dossier sera considéré comme complet
uniquement si votre motivation est argumentée.

seuls les dossiers introduits de la sorte seront pris en considération ;
vous ne pouvez pas postuler via e-mail ;
il est demandé aux candidats internes de faire connaitre leur candidature a leur hiérarchie ;

les candidat(e)s qui sont en possession d’un diplome étranger doivent remettre une équivalence de ce
dipléome. Celle-ci peut s’obtenir auprés du service ad hoc du Ministere de la Fédération Wallonie-Bruxelles ;

& R R R

le candidat doit satisfaire a la législation relative a I'acces au territoire belge et aux autorisations de travail. Il
devra fournir les documents adéquats au plus tard au moment du dépot de candidature ;

Procédure de sélection

= aprées vérification des conditions d’acces, une présélection sera effectuée sur base des dossiers de
candidature ;
= les candidat(e)s présélectionné(e)s seront invité(e)s a se présenter aux épreuves éliminatoires de
sélection :
= un examen portant sur les compétences et caractéristiques psychologiques requises pour exercer
la fonction ;
= un entretien devant un jury ;
= en fonction de I’évolution de la situation sanitaire, les épreuves pourraient se dérouler a
distance.



https://travailler-au-forem.leforem.be/

PLUS D’INFOS ?

Informations

= sur ce que le Forem offre en tant qu’employeur ;
= votre contact : selection.recrutement@forem.be [objet de mail : 104292 — Chef de projets ].



https://www.leforem.be/a-propos/travailler-au-forem-avantages.html
mailto:selection.recrutement@forem.be

Annexe : Diplémes - titres pris en consideration pour le

niveau A

1) Les titres pris en considération pour I'admission au niveau A sont les suivants :

les dipldmes de master delivrés par une université, par une Haute école, une Ecole supeérieure
des Arts ou un établissement d’enseignement supérieur de promotion sociale ;

les diplomes d’ingénieur civil et d’ingénieur industriel ;

les diplomes de docteur délivrés par une université, au terme d’études de 3™ cycle ;

les dipldmes de médecin et de médecin vétérinaire ;

les diplomes d’architecte délivrés par une université ou par un institut supérieur
d’architecture ;

les diplomes délivrés par une université ou par un établissement d’enseignement supérieur de
type long au terme d’études de 2°™ cycle ;

les diplomes d’agrégé de I’enseignement secondaire supérieur (A.E.S.S.) ;

les diplomes délivrés dans 1’enseignement artistique supérieur de type long, au terme d’études
de 2°™ cycle ;

les diplomes délivrés dans 1’enseignement supérieur de promotion sociale de type long, au
terme d’études de 2°™ cycle ;

les dipldmes délivrés par I’Ecole royale militaire donnant droit au titre d’ingénieur civil, de
licencié ou de master ;

les diplomes délivrés dans 1’enseignement supérieur maritime, au terme d’études de 2°™
cycle ;

les diplémes de grades équivalents aux grades de master ainsi que de docteur et qui sont
délivrés en application de législations de la Communauté francaise ou nationales antérieures ;

les certifications professionnelles délivrées par les opérateurs publics belges de formation ou
de validation des compétences et qui sont positionnées au niveau 7 au moins du Cadre
francophone des certifications ;

2) Sont également admis les diplomes équivalents aux diplomes visés au point 1 et délivrés en

application de la législation de la Communauté germanophone, de la Communauté flamande
ou de I'Etat fédéral ;

3) Sont également admis les diplomes obtenus selon un régime étranger qui, en application de la

procédure légale d’octroi de I'équivalence (ou en vertu de traités ou de conventions
internationales), sont déclarés équivalents a I'un des diplomes visés au point 1.




