LE FOREM RECRUTE
T

Un Chef de projets — CiteS"des MEHErs (H/F/X)g

Lieu : Charleroi — Siege central

Date limite pour postuler : 17/01/2022

Conditions d’acceés : Master dans le secteur des
sciences humaines et sociales / Expérience

professionnelle de 3 ans dans le domaine de
I'orientation socio-professionnelle / permis B

Contrat d’expert en relations partenariales a
durée indéterminée

Bareme : régime public échelle A6/1 (3.401,13€ avec

Votre mission

Vous coordonnez les travaux relatifs a la communication et a
l'identité visuelle commune de I'ensemble des Cités des
Métiers/centres associés (supports de communication, outils,
agencement de l'espace, ...).

Activités

* vous développez une connaissance approfondie de
l'offre de services des partenaires de [I'OTLAV
(orientation tout au long de la vie) dont Le Forem ;

° vous participez a la mise en place de la stratégie de
communication des Cités des Métiers et développez et
coordonnez les projets liés a la communication ;

développer et entretenir des relations avec un
réseau d'experts, les partenaires et clients de
I'organisation ;

collecter et assimiler des informations d'ordre
stratégique et opérationnel ;

organiser et animer des briefings avec les chargés
de communication des différentes Cités des Métiers
de Wallonie afin d’identifier, les besoins, définir les
objectifs, le public-cible et les canaux de diffusion
destinés aux publics institutionnels et interne ;
participer a des groupes de travail ;

coordonner le développement de supports de
communication destinés au public institutionnel ou
aux membres du personnel ;

ajuster les supports éditoriaux a la stratégie de
communication et a l'identité visuelle ;

récolter et analyser les besoins matériels des
espaces dédicacés aux publics cibles et aux
professionnels des Cités des Métiers, élaborer des
appels d’offres et assurer la mise en place et le suivi
des marchés attribués ;

ajuster 'aménagement de I'espace dans le respect
de la stratégie de communication et de lidentité
visuelle définie ;

collaborer a la conception/adaptation d’outils,
méthodes et  procédures et participez a
I'appropriation auprés du public cible ;

conseiller et soutenir le management dans
l'implémentation de la stratégie de I'organisation ;
garantir une bonne coordination avec le
Département Communication du Forem.

Votre profil

°  vous maitrisez Windows, la suite « Office » et les outils
numériques ainsi que les nouveaux canaux de
communication ;

°* vous avez une excellente capacité rédactionnelle
(maitrise de l'orthographe et de la syntaxe) et une
bonne expression orale ;

°* vous avez une connaissance de I'environnement
politique, médiatique et socio-économique de la
Wallonie et de ses principaux acteurs ;

° vous avez une connaissance du marché du travail et
de la formation et des opérateurs d’insertion, de
formation et d’enseignement ainsi qu’une
connaissance du Forem ;

*  vous définissez les objectifs, les plans d'action et vous
y impliquez les bonnes ressources, dans les délais
impartis ;

° vous créez et améliorez I'esprit d'équipe en partageant
votre avis et vos idées et en contribuant a la résolution
de conflits entre collegues ;

* vous résolvez les problémes de maniéere autonome ;

*  vous vous impliquez et vous démontrez de la volonté
a générer des résultats et vous assumez la
responsabilité de la qualité des actions entreprises ;

* vous étes souple face au changement ;

° vous apportez des idées novatrices et créatives ;

° vous réagissez au stress en vous focalisant sur le
résultat, en contrélant vos émotions et en adoptant une
attitude constructive face a la critique ;

° vous coopérez avec des acteurs internes et/ou
externes en favorisant les échanges et en étant attentif
aux objectifs communs.

Procédure de sélection

Une présélection sera faite sur base des dossiers de

candidature.

Les candidats présélectionnés seront invités a se présenter

aux épreuves éliminatoires de sélection :

° une épreuve préliminaire portant sur sur les
connaissances et compétences techniques de la
fonction ;

° un examen portant sur les compétences et
caractéristiques psychologiques requises pour exercer
la fonction ;

° un entretien devant un jury.

Plus d’info :

Sur ce que le Forem offre en tant qu’employeur ;
Comment postuler valablement

Conditions générales (rubrique : informations)
Séance d’information : 11/01/2022 & 10h en Teams

Votre contact :
selection.recrutement@forem.be

[Objet de mail : 106181 — Chef de projets — Cités des
Métiers (H/F/X)].

. Nosoffies forem


https://travailler-au-forem.leforem.be/
https://www.leforem.be/content/dam/leforem/fr/documents/a-propos-du-forem/Baremes-regime-public.pdf
https://www.leforem.be/a-propos/travailler-au-forem-avantages.html
https://travailler-au-forem.leforem.be/eGRHForem/information/R&S
https://travailler-au-forem.leforem.be/

CONTEXTE DANS LEQUEL S’INSCRIT LA FONCTION

Le Forem est le Service public wallon de I'Emploi et de la Formation professionnelle. Son cceur de
meétier : l'insertion des demandeurs d'emploi sur le marché du travail dans une perspective d'emploi
durable et de qualité, ainsi que la satisfaction des besoins des employeurs et de leurs offres d'emploi.
En décembre 2020, les Gouvernements wallons et bruxellois ont approuvé une note relative au
dispositif multipartenarial d’orientation tout au long de la vie (OTLAV). En proposant un tel dispositif,
I'objectif est de permettre a chacun de se construire un projet professionnel « documenté », réfléchi et
mdri qui repose sur un choix positif et des bases solides. Le point focal de ce dispositif dédié a
l'orientation est la synergie entre les différents acteurs et la porte d’entrée pour tout citoyen que
constitue le réseau des CDM.

Dans ce cadre, 3 CDM se mettent en place en Wallonie et une existe a Bruxelles. En Wallonie, le
dispositif Carrefour Emploi Formation Orientation (CEFO) devient la colonne vertébrale des CDM, soit
en s’y installant, comme c’est le cas a Namur, Liége et Charleroi, soit en en devenant centres associés.

Aujourd’hui, la coordination du dispositif est a charge du Forem qui doit assurer une offre de service
harmonisée sur I'ensemble du territoire autour des 3 ASBL CDM dans des espaces avec une identité
unique et propre.

Ainsi, afin d’assurer une cohérence au sein des structures et une identité visuelle commune a
'ensemble des lieux qui composent ce dispositif pour une communication ciblée vers le public, le
service de coordination du Forem engage un chef de projet.



