
 

 
 
 

De nouveaux talents pour accompagner les demandeurs d’emploi et les 

entreprises au sein de la Direction territoriale du Hainaut 

 

Nos offres 

 

Le métier de Conseiller 
Votre mission 

Répondre aux besoins de vos clients particuliers et/ou 
employeurs en vous centrant sur la mise en relation de 
l’offre et de la demande d’emploi.  

Vos activités  

Vis-à-vis des particuliers, votre objectif est leur insertion 
socio-professionnelle. A cette fin et selon votre spécificité, 
vous les accompagnez lors d’entretiens individuels et/ou 
d’animations collectives, au travers d’actions ponctuelles 
ou d’un suivi plus régulier (socio-professionnel, 
sectoriel…), en présentiel et/ou en distanciel. 

Vis-à-vis des employeurs, vous les accompagnez dans 
leur gestion des ressources humaines en proposant le 
soutien le plus adapté à leurs besoins en recrutement et 
formation. Vous menez des démarches de prospection. 

Vidéo : le métier de Conseiller 
 

Le métier de Collaborateur ALE 
Votre mission 

Organiser le fonctionnement quotidien de l’Agence 
Locale pour l’Emploi afin, d’une part, de satisfaire les 
demandes de prestations des demandeurs d’emploi 
inscrits à l’ALE et, d’autre part, de répondre aux offres des 
utilisateurs (via chèque ALE). 

Vos activités  

Tout en mettant en adéquation les offres et les demandes 
de services, vous réalisez des tâches de coordination, 
d’accompagnement, de gestion de projet, de supervision, 
de suivi administratif, de reporting et de représentation.  

Vidéo : le métier de Collaborateur ALE 

 

Le métier d’Évaluateur 
Votre mission 

Vérifier les efforts fournis par les demandeurs d’emploi 
afin de s’insérer sur le marché du travail et assurer le 
traitement des litiges en la matière. 

Vos activités  

Vous menez des entretiens avec les demandeurs 
d’emploi au sujet de leur comportement de recherche 
d’emploi ainsi que des auditions concernant un litige. 
Vous remettez des décisions circonstanciées et vous 
assurez le suivi des dossiers. 

Vidéo : le métier d’Evaluateur 

Votre profil 
• vous êtes capable d’analyser une situation complexe, 

d’établir des liens entre les informations et d’en tirer 
des conclusions pour prendre des décisions, de 
concevoir des solutions et de les mettre en œuvre ; 

• vous faites preuve de proactivité dans des actions 
multiples de réseautage envers les partenaires 
internes et externes ; 

• vous développez une relation de confiance avec vos 
clients, vous êtes orienté·e résultat et montrez de la 
souplesse face aux changements et évolutions ; 

• vous développez une connaissance approfondie du 
monde de l’emploi et de la formation (dont les 
différents dispositifs, les aspects législatifs et 
réglementaires…), ainsi qu’une vision intégrée des 
entreprises et opérateurs d’insertion et de formation 
au sein de votre zone géographique ; 

• vous maîtrisez les technologies et moyens de 
communication digitaux. 

Procédure de sélection  
• vérification des conditions d’accès ;  

• épreuve préliminaire psychotechnique (entre le 
21/08/2023 et le 11/09/2023) ;  

• épreuve de mise en situation professionnelle et 
entretien de sélection avec positionnement sur le(s) 
métier(s) ; 

• jury final. 
 

Chaque étape est éliminatoire 
 

 

Constitution d’une réserve afin de pourvoir 

régulièrement à tout type de contrats  

Date limite pour postuler : 20/06/2023 

ATTENTION : postulez uniquement sur votre 

Direction territoriale préférentielle (possibilité de 

vous positionner sur d’autres Directions territoriales 

en fin de procédure) 

Conditions d’accès :  

- Bachelier ou titre assimilé et 2 ans d’expérience 

professionnelle  

OU 

- Diplôme secondaire supérieur et 5 ans 

d’expérience professionnelle 

Barème : Régime public échelle B3/1 (3.106,37 € 

mensuel brut avec 2 ans d’ancienneté)  

Infos sur les liens suivants :   
• Comment postuler valablement  

• Conditions d’accès 

• ce que le Forem offre en tant qu’employeur 

Votre contact : 
selection.recrutement@forem.be  

[objet de mail :  108470 – Métiers du Conseil 

https://travailler-au-forem.leforem.be/
https://www.youtube.com/watch?v=vMNwtwmRy8M&ab_channel=LeForem
https://www.youtube.com/watch?v=nVyPywtXgNE&ab_channel=LeForem
https://www.youtube.com/watch?v=nYotBXogVyM&ab_channel=LeForem
https://www.leforem.be/a-propos/travailler-au-forem-avantages.html
https://www.leforem.be/documents/a-propos-du-forem/Baremes-regime-public.pdf
https://travailler-au-forem.leforem.be/eGRHForem/faqInformation/?index=28
https://travailler-au-forem.leforem.be/eGRHForem/faqInformation/?index=29
https://travailler-au-forem.leforem.be/eGRHForem/faqInformation/?theme=5

